
PANASZBEJELENTŐ	LAP	

A hiba részletes leírása és a reklamált áru részletes vizuális állapota: 

Kelt .........................ban, a ................ napon 

------------------------- ------------------------- 
alkalmazott aláírása ügyfél aláírása 

1 

Megrendelés száma *: 

Vezeték- és keresztnév *: 

Lakcím (utca, házszám, város, ir.szám)*: 

Kapcsolat (e-mail, mobil)*: 

A vételi számla száma: 

Az áru vásárlásának dátuma: 

A reklamált áru megnevezése: 

A reklamált áru gyártási száma: 

A panaszbejelentés elkülöníthetetlen része a vásárlást igazoló dokumentum, amely helyettesíti a jótállási jegyet ha az nem 
lett kiállítva, vagy a szakszerű felszerelést igazoló okmánnyal ellátott jótállási jegy, ha azt a termék jellege megköveteli 
(ennek a dokumentumnak a másolatát a panaszbejelentő laphoz kell csatolni). A panaszbejelentő lap minden mezőjét 

töltse ki (figyeljen az adatok helyességére).   
Az így * jelzett mezők kitöltése kötelező! 

FIGYELEM!  Túlméretes csomagokat ezen a címen nem tudunk elfogadni. Az áru elküldése előtt lépjen 
velünk kapcsolatba! Erre a címre nem lehet személyessen attadni a csomagokat csak postán vagy 

futárral.
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